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La Formazione continua Lavoro sociale 
propone percorsi formativi di lunga durata 
di specializzazione in determinati ambiti 
del lavoro sociale, che consentono il 
conseguimento di titoli post-laurea. I titoli 
rilasciati, in relazione ai crediti ECTS conseguiti, 
sono i seguenti: 

◆	 Certificate of Advanced Studies (CAS), 
almeno 12 crediti ECTS

◆	 Diploma of Advanced Studies (DAS),  
almeno 30 crediti ECTS

L’ammissione ai corsi post-laurea e vincolata 
al possesso di un titolo universitario, o 
equivalente, affine al tema di specializzazione. 
In casi eccezionali possono essere ammessi 
su dossier i candidati con un percorso 
formativo e lavorativo che compensi 
l’assenza dei titoli richiesti. Nell’ambito della 
pedagogia sociale proponiamo due percorsi 
formativi personalizzati che consentono il 
conseguimento del primo titolo postlaurea CAS 
Metodi e strumenti dell’intervento educativo 
e l’ulteriore specializzazione DAS Pedagogia 
sociale.



CAS Consulenza sociale: 
metodi e strategie 
d’intervento 
Prosegue il progetto di aggiornamento 
professionale rivolto agli operatori sociali 
che lavorano sul territorio, attivato dalla 
Formazione continua area Lavoro sociale. 
Ogni anno vengono proposti dei corsi di 
breve durata, certificabili singolarmente, 
ideati in modo tale da permettere la 
costruzione di un percorso di specializza-
zione personalizzato anche nell’arco di più 
anni accademici. La frequenza di più corsi 
brevi, scelti tra le proposte indicate nel 
programma e la certificazione di almeno 
12 ECTS, consente a chi possiede un titolo 
di studio Bachelor o equipollente di otte-
nere il titolo Certificate of Advanced Studies 
(CAS) Consulenza sociale: metodi e strategie 
d’intervento. Il percorso di specializzazione 
va concordato con i responsabili della 
Formazione continua. Dopo il consegui-
mento del titolo CAS Consulenza sociale: 
metodi e strategie d’intervento è possibile 
proseguire il percorso formativo persona-
lizzato per ottenere il titolo Diploma of 
Advanced Studies (DAS) Servizio sociale.
I corsi ospitano interventi di rilevanza 
territoriale ed internazionale e privilegiano 
un’alternanza tra stimoli teorici, esercita-
zioni pratiche e momenti di confronto tra 
le esperienze dei partecipanti, al fine di 
poter meglio promuovere la declinazione 
dei contenuti nella propria realtà operati-
va e di attivare la cooperazione tra gli 
operatori di diverse strutture.

Obiettivi
	◆ Acquisire nuovi strumenti professionali 
nell’ambito della consulenza sociale

	◆ Approfondire e sviluppare metodi di 
intervento sociale

	◆ Approfondire le conoscenze su specifici 
contesti d’intervento

	◆ Riflettere sui propri modelli operativi e 
su nuovi stimoli teorici

	◆ Integrare nella propria attività profes-
sionale le conoscenze e le competenze 
acquisite

Destinatari
Assistenti sociali, consulenti sociali, 
responsabili di servizi sociosanitari

Requisiti
Formazione universitaria, laurea Bachelor 
nell’ambito della specializzazione o forma-
zione equipollente. Le persone che non 
sono in possesso dei titoli richiesti interes-
sate al progetto formativo possono richie-
dere ai responsabili della Formazione 
continua una valutazione del proprio 
percorso formativo e professionale per 
un’eventuale ammissione su dossier.

Crediti di studio
Minimo 12 ECTS per chi possiede un titolo 
di studio Bachelor nell’ambito della specia-
lizzazione o equivalente

Durata
In relazione ai corsi scelti. 
Almeno 112 ore-lezione certificate da 
svolgere entro 5 anni (9 ECTS) + certifica-
zione finale (3 ECTS)

Programma
Percorso formativo personalizzato costi-
tuito dalla certificazione di più corsi di 
breve durata scelti tra quelli segnalati 
come accreditabili per il CAS Consulenza 
sociale: metodi e strategie d’intervento



Titolo rilasciato
Certificate of Advanced Studies SUPSI in 
Consulenza sociale: metodi e strategie 
d’intervento

Costo
Stimabile in base ai corsi di breve durata 
scelti per il percorso personalizzato:
Costo certificazione finale CAS e emissio-
ne del titolo CHF 500.-

DAS Servizio sociale
Coloro che hanno già acquisito il titolo CAS 
Consulenza sociale: metodi e strategie d'interven-
to o un titolo post-laurea nell’ambito della 
consulenza sociale potranno proseguire il 
percorso formativo personalizzato per 
ottenere, anche in più anni, il titolo DAS 
Servizio sociale. Poiché il lavoro sociale e 
sempre più confrontato con situazioni 
complesse e multiproblematiche, i corsi di 
breve durata vengono ideati in modo tale da 
permettere ai partecipanti la costruzione di 
una specializzazione orientata a migliorare le 
pratiche d’intervento all’interno del proprio 
contesto professionale, a restare aggiornati 
su normative e politiche sociali, a sviluppare 
competenze interculturali, ad integrare 
approcci innovativi  La formazione permette 
di affinare tecniche di ascolto, di consulenza 
e accompagnamento con un approccio 
centrato sulla persona e orientato all’em-
powerment e alla sua auto-determinazione. 
Sarà possibile sviluppare risorse per affronta-
re lo stress professionale promuovendo la 
cura di sé. I corsi ospitano Docenti universita-
ri internazionali e professionisti del settore.

Obiettivi
	◆ Approfondire e sviluppare metodologie 
del lavoro sociale

	◆ Approfondire e sviluppare metodi e 
strategie di gestione della relazione 
educativa e professionale

	◆ Sviluppare le proprie competenze di 
conduzione di colloqui professionali

	◆ Apprendere e sviluppare conoscenze 
relative a specifici ambiti di intervento

	◆ Sviluppare una riflessione critica sui 
propri modelli operativi e sui nuovi 
stimoli teorici

Destinatari 
Educatori, operatori sociali e sanitari, 
animatori e formatori

Requisiti
Ottenimento del titolo CAS Consulenza 
sociale: metodi e strategie d’intervento o 
conseguimento di un titolo post-laurea 
nell’ambito della consulenza sociale.

Durata  
Dopo aver conseguito il titolo CAS (12 
ECTS), almeno 150 ore-lezione certificate 
da svolgere entro 5 anni (12 ECTS) + certi-
ficazione finale (6 ECTS).

Programma 
Il percorso formativo personalizzato si 
sviluppa in corsi di breve durata scelti dal 
candidato tra quelli segnalati come accre-
ditabili per il DAS Pedagogia sociale, in 
accordo con i responsabili della Formazio-
ne continua.
L’intero percorso personalizzato per l’otte-
nimento del titolo DAS deve essere costru-
ito seguendo i seguenti criteri di scelta:
	◆ almeno 3 corsi inerenti le Politiche sociali 
e di intervento

	◆ almeno 2 corsi inerenti le Metodologie 
dell’intervento sociale

	◆ almeno 4 corsi inerenti la Gestione della 
relazione professionale

	◆ almeno 1 corso inerente i Contesti speci-
fici di intervento



Titolo rilasciato
Diploma of Advanced Studies SUPSI in 
Servizio sociale

Costo
Stimabile in base ai corsi di breve durata 
scelti per il percorso personalizzato:
Costo certificazione finale DAS e emissio-
ne del titolo CHF 500.-

Responsabile
Sarah Cavenago, co-responsabile Forma-
zione continua Lavoro sociale

Date e orari
Le date del percorso formativo coincidono 
con le date dei corsi di breve durata scelti.
09.00-12.15, 13.30-16.45

Luogo
SUPSI, Dipartimento economia aziendale, 
sanità e sociale, Suglio Business Center, 
via Cantonale 18, Manno

Costo
Costo certificazione finale DAS e emissio-
ne del titolo CHF 500.-.

Condizioni
www.supsi.ch/condizioni-generali-fc



Formazione continua

Scuola universitaria professionale 
della Svizzera italiana 

Dipartimento economia aziendale,  
sanità e sociale

Area lavoro sociale 
Suglio Business Center
via Cantonale 18, CH-6928 Manno
+41 (0)58 666 61 24/26
deass.sociale.fc@supsi.ch
www.supsi.ch/go/fc-lavoro-sociale
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