
Mediazione commerciale e specificità della 
mediazione multiparte 
Ciclo di formazione continua per mediatori 
formati e mediatori FSM/FSA

Mercoledì 12 novembre 2025
ore 09:00-16:30
Suglio Business Center
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Il Centro competenze tributarie e giuridiche (CCTG), 
la Formazione continua Lavoro sociale della SUPSI 
e la Camera ticinese di Mediazione propongono 
una giornata di studio nell’ambito della formazione 
continua riconosciuta dalla FSM, dalla FSA e dalla 
CSMC destinata ad approfondire la tematica della 
mediazione commerciale.  
La mediazione, come metodo alternativo di 
risoluzione dei conflitti, permette alle parti di risolvere 
le controversie al di fuori di un contesto giudiziario, 
con l’ausilio di un facilitatore neutrale. Come tale, la 
mediazione può essere utilizzata in svariati ambiti, 
ivi compreso le relazioni economiche. La mediazione 
commerciale consente ai partner di trovare insieme 
soluzioni che tengano conto del contesto giuridico, 
economico, personale e finanziario.
Questo metodo mira a preservare i rapporti 
contrattuali instaurati dalle parti. È particolarmente 
indicato nei contratti di lunga durata o semplicemente 
quando le parti hanno interesse a mantenere il 
loro rapporto commerciale. Come le parti possono 
adire alla mediazione? Quali benefici per due 
partner contrattuali? Che interazione esiste tra una 
mediazione e la giustizia contenziosa?

 



Programma
8:30-9:00  
Accoglienza 
 
9:00-9:15 
Introduzione alla giornata 
Simona Lepori, presidente della Camera
ticinese della mediazione

9:15-10:30 
La mediazione commerciale: contesto 
legale, specificità, vantaggi e sfide

10:30-11:00 
Pausa caffè

11:00-12:15
La mediazione multiparte: peculiarità, 
vantaggi e sfide

12:15-13:30 
Pranzo

13:30-15:15
Workshop e messa in situazione

15:15-15:45
Pausa caffè

15:45-16:30
Discussione e conclusione  

Relatrice
Birgit Sambeth, avvocato, mediatore e 
arbitro, Partner presso lo studio legale 
Altenburger, viene regolarmente nominata 
per prevenire e risolvere controversie 
complesse, internazionali e nazionali, 
in materia di contratti commerciali e di 
agenzia/distribuzione internazionale, 
operazioni di fusione e acquisizione, 
progetti edilizi, questioni di lavoro e di 
famiglia/eredità, spesso con componenti 
interculturali e multilingue.
Birgit, dal 2018, è inclusa tra i “Thought 
Leaders - Mediation” di Who’s Who Legal 
ed è stata riconosciuta come “la Mediatrice 
N. 1 più apprezzata della Svizzera”.

Destinatari
Mediatori FSM, mediatori FSA, mediatori 
CSMC, mediatori, avvocati, persone 
interessate ad approfondire la tematica 
della mediazione.

Durata
8 ore-lezione 

Lingua 
Italiano e francese 
 
Luogo 
SUPSI DEASS, Suglio Business Center 
Via Cantonale 18, CH-6928 Manno

Costo 
CHF 450.- 
Sconti previsti per enti partner  
segnatamente: 
•	 CHF 400.- membri OATI 
•	 CHF 400.- membri Camera ticinese di 

mediazione

Iscrizioni
Entro venerdì 7 novembre 2025 al link:  
https://bit.ly/evento-12-11-25

Certificato 
Attestato di frequenza SUPSI solo su 
richiesta 

Osservazioni 
Il corso è riconosciuto come formazione 
continua dei mediatori FSM, dei 
mediatori CSMC e degli avvocati 
mediatori FSA.  
Durante l’anno 2025/2026, la Camera 
ticinese di mediazione insieme al Centro 
competenze tributarie e giuridiche 
(CCTG) e la Formazione continua (FC) del 
lavoro sociale proporranno segnatamente 
anche vari incontri di supervisione, 
un altro seminario riconosciuto quale 
formazione continua FSM/FSA/CSMC. Per 
informazioni e per ricevere la newsletter 
iscriversi al link seguente: www.supsi.ch/
go/newsletter-cctg



Formazione continua

Centro competenze tributarie  
e giuridiche

Scuola universitaria professionale 
della Svizzera italiana

Suglio Business Center 
Via Cantonale 18, CH-6928 Manno
+41 (0)58 666 61 75
diritto@supsi.ch
www.cctg.supsi.ch
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