
CAS Il Responsabile Pratico:  
ruolo e strumenti
dell’accompagnamento  
formativo

Titolo rilasciato
Certificate of Advanced Studies

Crediti
13 ECTS

Lingua
Italiano
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Il percorso formativo offre agli operatori sociali 
formati l’occasione di sviluppare le competenze 
necessarie per svolgere il ruolo di Responsabile 
Pratico (RP) all’interno della propria istituzione. Su 
richiesta dei direttori delle strutture cantonali, l’RP 
dovrà saper attivare percorsi di orientamento e 
accompagnamento formativo sia con gli operatori 
in formazione, sia con operatori sociali neo-assunti 
dalla struttura, sia con i professionisti che gestiscono 
i laboratori lavorativi, sia con civilisti e volontari. 
L’RP ha il compito di orientare i nuovi operatori 
nell’assunzione e nell’esercizio del proprio ruolo in 
coerenza con i principi e gli approcci previsti dallo 
specifico contesto professionale.
Li accompagnerà, inoltre, nell’affinamento delle 
competenze personali e sociali per garantire modalità 
collaborative nella gestione della relazione con gli 
utenti e con i colleghi e nell’acquisizione di specifiche 
competenze di intervento coerenti ed eticamente
sostenibili.
Il CAS, costantemente rivisto e aggiornato, propone 
metodi e strumenti per valutare le competenze 
dei soggetti in formazione al fine di accompagnarli 
nello sviluppo di un progetto auto-formativo in 
collaborazione con eventuali altri referenti territoriali 
(docenti  di riferimento dell’ente formativo, 
responsabili d’equipe, referenti dell’Ufficio Regionale 
di Collocamento,...).



Obiettivi
Il percorso intende formare operatori 
sociali professionali attivi sul territorio per 
assumere il ruolo di formatore nella pra-
tica del lavoro sociale per le diverse figure 
professionali che operano all’interno delle 
proprie strutture, perseguendo i seguenti 
obiettivi specifici:
◆	 Individuare le competenze attese dal 

contesto professionale di appartenenza
◆	 Identificare le competenze, le risorse e i 

limiti della persona in formazione
◆	 Apprendere e sperimentare la costruzio-

ne condivisa del progetto formativo
◆	 Acquisire una metodologia dell’accom-

pagnamento formativo 

Modalità didattiche
La modalità didattica si articola attraverso
stimoli riflessivi relativi agli aspetti forma-
tivi e professionali, giochi di ruolo e simu-
lazioni di colloqui, momenti di confronto in 
piccoli gruppi sulle esperienze dei parteci-
panti ed esercitazioni pratiche.

Destinatari
Operatori sociali professionali, educatori, 
assistenti sociali, consulenti sociali in servi-
zio presso le strutture del territorio.

Requisiti
Per il conseguimento del CAS:
◆	 Formazione universitaria, laurea ba-

chelor o formazione equipollente nel 
settore socio educativo

◆	 Almeno 2 anni di esperienza professio-
nale inerente all’ambito sociale

◆ 	Ruolo attivo nella funzione di RP

Crediti di studio
13 ECTS

Certificato
Certificate of Advanced Studies SUPSI

Programma
Modulo obbligatorio
Corso di formazione di base per Responsa-
bili Pratici (48 ore-lezione, 6 ECTS)
Moduli opzionali
Certificazione di uno o più corsi di breve 
durata per l’acquisizione di minimo 4 ECTS, 
entro 5 anni

Durata
Il percorso formativo personalizzato è 
costituito da:
◆	 6 ECTS previo superamento della prova 

di certificazione del modulo obbligatorio 
specifico

◆	 4 ECTS (minimo) da conseguire con la 
certificazione di uno o più corsi di breve 
durata, da svolgere entro 5 anni

◆	 3 ECTS previo superamento della prova 
di certificazione finale per il titolo CAS 
Responsabile Pratico: ruolo e strumenti 
dell’accompagnamento formativo

Date
Modulo obbligatorio: vedi locandina an-
nuale del Corso di formazione di base per 
Responsabili Pratici. 
Moduli opzionali: vedi offerta annuale dei 
corsi di breve durata della Formazione 
continua Lavoro sociale 

Orari
9.00-12.15, 13.30-16.45

Relatori
Docenti SUPSI, docenti universitari inter-
nazionali e professionisti del territorio.

Responsabile
Sabrina Astorino, educatrice, formatrice 
FSEA, docente SUPSI DEASS Lavoro sociale

Termine d’iscrizione
In relazione al primo corso scelto  
(opzionale o obbligatorio) per l’inizio del 
percorso personalizzato.

Condizioni
www.supsi.ch/condizioni-generali-fc

Luogo 
SUPSI, Dipartimento economia aziendale,
sanità e sociale, Manno

Costo
Modulo obbligatorio: CHF 1’200.--
Moduli opzionali: in relazione al corso scelto
Tassa di certificazione finale CAS: CHF 300.--

Condizioni
www.supsi.ch/condizioni-generali-fc



Formazione continua

Scuola universitaria professionale 
della Svizzera italiana 

Dipartimento economia aziendale,  
sanità e sociale

Area lavoro sociale 
Suglio Business Center
via Cantonale 18, CH-6928 Manno
+41 (0)58 666 61 24/26
deass.sociale.fc@supsi.ch
www.supsi.ch/go/fc-lavoro-sociale


