
CAS Il lavoro sociale di comunità con i 
giovani. Tra animazione e prossimità: 
pratiche educative, processi 
partecipativi e cittadinanza attiva

Titolo rilasciato
Certificate of Advanced Studies

Data di inizio 
Sempre possibile

Termine di iscrizione
In base al corso scelto

Crediti
12 ECTS

Lingua
Italiano

Modalità di frequenza
Diurna
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Lavorare oggi con i giovani significa accedere a 
territori complessi, mobili, solitamente invisibili,  
dove ci si può imbattere in energie enormi, creatività, 
desiderio di appartenenza e di riconoscimento, ma 
anche in solitudini, rabbie, fragilità e disuguaglianze 
che emergono solo con il tempo.
L’animazione socioculturale e il lavoro sociale di 
prossimità iniziano dove i giovani vivono realmente. 
Nella strada, nelle piazze, nei centri giovanili, nei 
campetti, nelle chat, nei conflitti quotidiani e nelle 
opportunità che emergono inaspettatamente. È un 
lavoro fatto di presenza, ascolto, fiducia e alleanze.
Il CAS nasce con lo scopo di fornire e condividere, 
dentro una cornice critica, approcci, esperienze 
pratiche e strumenti concreti a chi desidera lavorare 
non soltanto “per” i/le giovani, ma soprattutto 
“con” i/le giovani. Il percorso intende sostenere la 
costruzione di contesti educativi e comunitari capaci 
di promuovere la partecipazione e la cittadinanza 
attiva, prevenire l’esclusione e la vulnerabilità, e 
trasformare i luoghi della quotidianità in spazi di 
opportunità. Ciò significa imparare a leggere il 
mondo a partire dal loro punto di vista e contribuire, 
insieme, a cambiarlo.

Il percorso formativo è stato ideato e sviluppato in 
collaborazone con l’Ufficio del sostegno a enti e 
attività per le famiglie e i giovani del Dipartimento 
della sanità e della socialità del Canton Ticino.

In collaborazione con



Presentazione
Il “lavoro sociale di comunità con i gio-
vani” è inteso come quadro concettuale 
trasversale agli approcci dell’animazione 
socioculturale, dell’educazione attiva, 
della pedagogia della liberazione e del 
rilevamento e dell’intervento precoce. Le 
finalità del lavoro sociale di comunità con i 
giovani sono orientate alla partecipazione 
alla vita sociale e a prevenire ogni forma di 
esclusione. 
La partecipazione è da intendere come 
l’impegno all’interno di un gruppo fondato 
sull’atto di prendere parte a dei processi di 
decisione sulle questioni che riguardano 
degli individui o dei gruppi (Freire «fare 
con loro, non per loro»). Possono essere 
distinti diversi livelli di partecipazione 
(scala della partecipazione) sulla base della 
modalità di coinvolgimento degli individui 
e dei gruppi: informazione, consultazione, 
co-costruzione, co-decisione.
Nell’ambito del lavoro sociale di comunità 
con i giovani la partecipazione può essere 
definita come un processo sociale in cui 
un gruppo i giovani contribuiscono a: 
◆	 individuare e analizzare i propri bisogni;
◆	 progettare e attivare strategie e mecca-

nismi di risposta a tali bisogni;
◆	 prendere parte in modo attivo e con-

sapevole ai processi decisionali che li 
riguardano.

Obiettivi
◆	 Favorire l’appropriazione critica dei 

principali concetti teorici e degli ap-
procci metodologici del lavoro sociale di 
comunità con i giovani.

◆	 Sviluppare competenze nell’utilizzo di 
strumenti e metodologie orientati alla 
promozione della partecipazione giova-
nile e al coinvolgimento attivo dell’intera 
comunità.

◆	 Promuovere la costituzione di una co-
munità di pratiche, intesa come rete di 
professionisti che condividono interessi 
comuni, collaborano nella risoluzione di 
problemi, migliorano le proprie compe-
tenze attraverso lo scambio di esperien-
ze e favoriscono processi di innovazione.

◆	 Rafforzare la capacità di progettare e re-
alizzare interventi di comunità finalizzati 
alla prevenzione dell’esclusione sociale 
e al sostegno della partecipazione attiva 
dei giovani alla vita sociale

Competenze
Capacità di analisi dei contesti territoriali 
e dei bisogni emergenti dei giovani, con 
particolare attenzione ai fattori di rischio 
ed esclusione sociale.
Competenze progettuali nel lavoro so-
ciale di comunità, dalla definizione degli 
obiettivi alla pianificazione, realizzazione e 
valutazione degli interventi.
Capacità di attivare, sostenere e facilitare 
processi di partecipazione giovanile e di 
cittadinanza attiva.
Competenze relazionali e comunicative 
per il lavoro in rete con giovani, gruppi 
informali, associazioni, servizi e istituzioni 
del territorio.
Capacità di utilizzo di strumenti e meto-
dologie di educazione attiva, animazione 
socioculturale e intervento precoce.
Competenze di facilitazione e lavoro 
collaborativo all’interno di una comunità 
di pratiche, favorendo lo scambio di saperi, 
l’apprendimento reciproco e l’innovazione 
professionale.



Destinatari
Professionisti impegnati nel lavoro con i 
giovani e nello sviluppo di comunità, tra 
cui assistenti sociali, educatori ed educa-
trici, animatori socioculturali, operatori 
di prossimità, pedagogisti, psicologi e 
docenti, coinvolti nella progettazione e 
realizzazione di interventi sociali, educativi 
e di partecipazione giovanile.

Requisiti
Possono accedere al CAS le persone che 
dispongono di una formazione universi-
taria (laurea, bachelor), di un diploma di 
una scuola superiore o titolo equivalente 
nell’area di specializzazione. In casi parti-
colari, ai candidati che non possiedono i 
titoli richiesti può essere concessa l’am-
missione su dossier (comprovata esperien-
za professionale e attestati di formazione 
continua). Per le persone non in possesso 
dei titoli universitari la certificazione del 
corso consente il rilascio di un Attestato di 
frequenza con il riconoscimento dei relati-
vi crediti di studio.

Crediti di studio
Minimo 12 ECTS
 
Certificato
Attestato di frequenza, con una presenza 
minima dell’80% del monte-ore totale di 
ogni modulo o, previo superamento della 
prova di certificazione finale, rilascio del 
Certificato CAS Il lavoro sociale di comunità 
con i giovani. Tra animazione e prossimità: 
pratiche educative, processi partecipativi e 
cittadinanza attiva, con il riconoscimento 
dei relativi crediti di studio ECTS. 

Durata
In relazione ai corsi scelti.
Minimo 9 ECTS da conseguire con la 
certificazione di più corsi di breve durata, 
da svolgere entro 5 anni + 3 ECTS previo 
superamento della prova di certificazione 
finale per l’ottenimento del titolo CAS.

Programma
Percorso formativo personalizzato co-
stituito dalla certificazione di più corsi 
di breve durata scelti tra quelli segnalati 
come accreditabili per il CAS Il lavoro 
sociale di comunità con i giovani. Tra anima-
zione e prossimità: pratiche educative, processi 
partecipativi e cittadinanza attiva.

◆	 modulo 1 obbligatorio:  
Corso base Lavoro sociale di comunità 
e almeno altri 3 moduli di approfondi-
mento strettamente legati a questa area 
tra cui: 

◆	 modulo 2 approfondimento:  
Cittadinanza attiva e partecipazione 
giovanile

◆	 modulo 3 approfondimento:  
Costruzione dell’identità e benessere 
psicosociale nei contesti giovanili

◆	 modulo 4 di approfondimento:  
Educazione informale e creatività come 
strumenti di inclusione

◆	 modulo 5 di approfondimento:  
Mediazione culturale e prevenzione dei 
conflitti

◆	 modulo 6 di approfondimento: 
Progettazione sociale e lavoro di rete nel 
territorio 

◆	 modulo 7 di approfondimento:  
Comunità di pratiche / laboratori:  
Progettazione sociale e lavoro di rete nel 
territorio

 
Per raggiungere 9 ECTS, prima di accedere 
al lavoro di certificazione finale (3 ECTS), è 
possibile scegliere, in alternativa ai moduli 
summenzionati, al massimo 1 modulo tra 
altri corsi brevi non prettamente legati 
all’area, ma riconosciuti per pertinenza 
nella nostra offerta formativa (vedi piano 
corsi). 



Relatori
Docenti SUPSI, docenti universitari inter-
nazionali e professionisti del territorio 
 
Titolo rilasciato
Certificate of Advanced Studies SUPSI  
Il lavoro sociale di comunità con i giovani. Tra 
animazione e prossimità: pratiche educative, 
processi partecipativi e cittadinanza attiva

Costo
Stimabile in base ai corsi di breve durata 
scelti per il percorso personalizzato. 
Tassa di certificazione finale CAS ed emis-
sione del titolo CHF 500.-

Responsabili
Andrea Banfi, LM Sociologia, LM Filosofia, 
specializzazione DAS SUPSI in Welfare 
community, docente SUPSI, già responsa-
bile di servizi sociali territoriali e di prossi-
mità.
Sarah Cavenago, Docente SUPSI,  
Co-Responsabile area Lavoro sociale  
Formazione continua DEASS SUPSI.

Date e orari
Le date del percorso formativo coincidono 
con le date dei corsi di breve durata scelti. 
09.00-12.15, 13.30-16.45

Luogo
SUPSI, Dipartimento economia aziendale, 
sanità e sociale, Suglio Business Center,  
via Cantonale 18, Manno

Condizioni
www.supsi.ch/condizioni-generali-fc



Formazione continua

Scuola universitaria professionale 
della Svizzera italiana 

Dipartimento economia aziendale,  
sanità e sociale

Area lavoro sociale 
Suglio Business Center
via Cantonale 18, CH-6928 Manno
+41 (0)58 666 61 24/26
deass.sociale.fc@supsi.ch
www.supsi.ch/go/fc-lavoro-sociale


